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POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA

ALGECO Polska Sp. z o.0., jako Swiatowy Lider Kontenerowych Konstrukcji Modutowych, dazy do
zapewnienia najwyzszej jako$ci Swiadczonych ustug oraz zapewnienia diugotrwatego i bezpiecznego
uzytkowania wynajmowanych konteneréw

Naszym nadrzednym celem jest nieustannie powiekszajgce sie grono statych klientéw oraz
zapewnienie wysokiej jakosci $wiadczonych ustug. Zadowolenie klientéw, satysfakcja pracownikéow
i dostawcoéw oraz ich pozytywna ocena sg podstawa naszego ciaglego rozwoju i wyznaczaja nam
kierunek dalszych dziatan.

Zobowigzujemy si¢ do spelniania wymagan i ciagtego doskonalenia skutecznosci funkcjonujgcego w
naszej firmie Systemu Zarzadzania Jako$cig, zgodnego z wymaganiami miedzynarodowej normy ISO
9001:2015 oraz realizacje ponizszych celéw:

1. usprawnienie zarzadzania firma poprzez optymalizacje proceséw i wdrazanie nowych rozwigzan w
firmie,

2. zapewnienie powtarzalno$ci i stabilnosci cech oferowanych ustug,

3. ciagly rozwdj i umocnienie swojej pozycji na rynku.

PowyzZsze cele realizowaé bedziemy poprzez:
e zapewnienie profesjonalnej, przyjaznej i sprawnej obstugi klienta oraz terminowoSci realizacji ustug,
e rozpoznanie potrzeb klienta oraz zmieniajacych sie tendencji rynkowych,

e skuteczne analize¢ przyczyn zrédlowych wystepowania niezgodno$ci oraz wdrazanie dziatan
naprawczych, ktére korzystajg z globalnych do$wiadczen i rozwigzan,

e spelnienie wymagan prawnych, norm branzowych i innych regulacji we wszystkich obszarach
dzialalno$ci firmy,

e stale podnoszenie kompetencji pracownikéw i wspélpracownikéw poprzez zapewnienie
odpowiednich szkolen,

e prowadzenie audytéw wewnetrznych, przegladéw zarzadzania przez Kkierownictwo w celu
potwierdzenia prawidtowego funkcjonowania oraz doskonalenia Systemu Zarzadzania,

e ciggle monitorowanie i optymalizacje proceséw operacyjnych,
e stalg analize nowych technologii pod katem ich przydatnosci dla podnoszenia jakosci ustug,
e staranny dobér dostawcéw, ktorzy spetniajg wymagania jako$ciowe,

* utrzymanie i ciggle doskonalenie Systemu Zarzgdzania Jakoscig, zgodnego z wymaganiami normy PN-
EN IS0 9001:2015-10.

Niniejsza Polityka Systemu Zarzadzania Jako$cig zostata zakomunikowana w organizacji i jest
dostepna publicznie.

Deklarujemy nasze pelne zaangazowanie w realizacje niniejszej Polityki.
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